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UT 1 – LA FUNCIÓN COMERCIAL DE LA EMPRESA
Actividades:

1.1. Reflexionar sobre la compatibilidad de los diferentes objetivos que persigue una empresa

1.2. Diferenciarlas empresas comerciales y las productivas.

1.3. Establecer y conocer los diferentes parámetros de la competencia.

1.4. Distinguir los diferentes tipos de mercado.

1.5. Calcular rentabilidades y beneficios de una actividad empresarial. 

1.6. Conocer las curvas de demanda y oferta de un determinado producto.

1.7. Calcular las cuotas de mercado de una empresa con respecto a su competencia.

1.8. Determinar la posición competitiva de una empresa con respecto a su competencia. 

1.9. Distinguir los diferentes tipos de empresas. 
Problemas propuestos
1·· Señala 4 objetivos de la empresa que se puedan vincular y hacer compatibles con el objetivo fundamental de obtener beneficios. Justifica la respuesta.
	


2·· Describe las diferencias fundamentales entre una empresa comercial y una empresa productiva. Pon un ejemplo de cada una de ellas.
	


3·· ¿Cuáles son los datos que debe conocer una empresa respecto de sus competidores?
	


4·· Un postre lácteo es un bien perecedero que puede ser objeto de los 3 tipos de mercado según el tipo de comprador. Describe 3 situaciones distintas en las que este producto se comercialice en cada uno de los tipos de mercado.
	


5·· La empresa comercial Mc Árron, SA, dedicada a la elaboración artesanal de pasta italiana, ha obtenido un beneficio en el ejercicio económico de 20.000 €. Los ingresos han sido de 40.000 €. El conjunto de inversiones realizadas en máquinas de fabricación, almacén y otras instalaciones necesarias asciende a 1.000.000 €. Halla los gastos incurridos y la rentabilidad de sus inversiones, e interpreta el resultado obtenido. ¿A cuánto tendrían que ascender los beneficios si se pretendiera doblar la rentabilidad con las mismas inversiones?

	


6·· Mc Ocina, SA es una empresa dedicada a la fabricación de muebles de cocina. Mc Ocina ha investigado las variaciones de la demanda de su producto estrella, que es la silla de diseño. Dicha investigación concluye que las cantidades de demanda en relación con el precio siguen la siguiente función: demanda de silla de diseño = 6/precio. Se pide:

a) La gráfica de la recta de demanda para unos precios de 1, 2 y 3 por silla.

b) Observando la gráfica, ¿qué relación encuentras entre el precio de las sillas y la cantidad demandada?

	Precio
	Cantidad

	1
	6

	2
	3

	3
	2


a) La tabla es la siguiente:

7·· Mc Quota, SA es una empresa de mensajería que trabaja en una zona junto con otras 3 empresas. Las 3 empresas facturan un total de servicios prestados que alcanza los 20.000 €. Mc Quota tiene una cuota de mercado del 43%, mientras que las otras 2 se reparten el resto. ¿Cuál es la distribución de ventas entre Mc Quota y las restantes empresas de la zona?

	


8·· Mc CoFfee, SA y Royal Cake, SA son 2 cafeterías que compiten en la misma zona. Mc CoFfee ha contratado una investigación comercial para determinar los 4 atributos que más valoran los clientes respecto al servicio de cafetería. Se ha concluido que lo más valorado es la rapidez de servicio, la limpieza, el trato amable y un precio razonable. Los datos obtenidos sobre la valoración de estos atributos en cada una de las cafeterías, siendo 1 lo peor valorado del atributo y 5 lo mejor, son los siguientes:

	Cafetería
	Rapidez
	Limpieza
	Trato
	Precio

	MC COFFEE
	5
	4
	5
	4

	ROYAL CAKE
	4
	4
	5
	2


Dibuja en un eje de ordenadas la posición competitiva de las 2 cafeterías y razona alguna decisión que podría tomar MC COFFEE para mejorar su posición competitiva con respecto a ROYAL CAKE.

9·· Clasifica, atendiendo a todos los criterios que se exponen en la unidad, las siguientes empresas:
a) HULLERA VASCO LEONESA, SA (se dedica a la extracción de carbón).
b) MERCADONA, SA.
c) MERMELADAS HELIOS, SA.
d) PESCANOVA, SA.
e) SEAT.
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